
Przy zakupie pakietu ubezpieczeń polecamy naszym klientom wykupienie dodatkowego ubezpieczenia Standard Assistance, Premium Assistance lub 
Prestiż Assistance, które zapewnia pomoc serwisową, informacyjną i medyczną w razie zdarzeń na drodze.
Użyte pojęcia: W – wypadek, A – awaria, K – kradzież pojazdu, NW – nieszczęśliwy wypadek, NZ – nagłe zachorowanie, UO – uszkodzenie ogumienia.

Zakres ubezpieczenia 
Assistance

Wariant 
MINI

Wariant 
MIDI

Wariant 
Standard

Wariant 
Premium

Wariant 
Prestiż

Zakres terytorialny Polska Polska Polska Polska i Europa Polska i Europa

Limit wiekowy pojazdu nie nie nie nie 15 lat

Dostępność (może się różnić 
zależnie od rodzaju pojazdu) w ramach Pakietu OC w ramach Pakietu OC fakultatywnie fakultatywnie fakultatywnie

Naprawa pojazdu na miejscu tak – W
limit 300 zł

tak – W, A 
limit 300 zł

tak – W, A 
limit 600 zł

tak – W, A 
limit 600 zł (Polska) 

albo 500 euro (Europa)

tak – W, A 
limit 600 zł (Polska) 

albo 500 euro (Europa)

Holowanie pojazdu w Polsce tak – W 
do 75 km

tak – W, A 
do 75 km 

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak – W, A 
do 200 km

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak – W, A 
do 400 km

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak – W, A 
bez limitu km
(po awariach  

maksymalnie 3 razy 
w okresie ubezpieczenia)

Holowanie pojazdu za granicą nie nie nie

tak – W, A 
do 400 km

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak – W, A 
do 1 600 km
(po awariach  

maksymalnie 3 razy 
w okresie ubezpieczenia)

Holowanie pojazdu 
poszkodowanego tak – W tak – W nie nie nie

Holowanie przyczepy nie nie

tak – W, A 
do 200 km

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak – W, A 
do 400 km

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak – W, A 
bez limitu km (Polska) 

albo do 1600 km (Europa)
(po awariach  

maksymalnie 3 razy 
w okresie ubezpieczenia)

Samochód zastępczy 
z pokryciem kosztów 
podstawienia i odbioru  
(po wypadku, awarii lub 
kradzieży)

nie

tak 
limit 2 dni 

klasa samochodu 
zastępczego: maks. B

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

tak
limit: 4 dni po awarii,  
7 dni po wypadku lub 

kradzieży
klasa samochodu 

zastępczego: maks. B
(po awariach  

maksymalnie 3 razy 
w okresie ubezpieczenia)

tak
limit: 4 dni po awarii,  
7 dni po wypadku lub 

kradzieży
klasa samochodu 

zastępczego: maks. B
(po awariach  

maksymalnie 3 razy 
w okresie ubezpieczenia)

tak
limit: 7 dni po awarii,  

15 dni po wypadku lub 
kradzieży

klasa samochodu 
zastępczego: maks. D

(po awariach  
maksymalnie 3 razy 

w okresie ubezpieczenia)

Transport kierowcy 
i pasażerów nie

tak – W
(minimum 25 km od 

domu kierowcy)

tak – W, A, K
(minimum 25 km od 

domu kierowcy)

tak – W, A, K
(minimum 25 km od 

domu kierowcy)
tak – W, A, K

Nocleg nie nie

tak – W, A, K
limit 4 doby

(minimum 25 km od 
domu kierowcy)

tak – W, A, K
limit 4 doby

(minimum 25 km od 
domu kierowcy)

tak – W, A, K
limit 4 doby

Pomoc przy wymianie koła nie nie
tak – UO 

limit 300 zł lub 
holowanie do 120 km

tak – UO 
limit 300 zł (Polska) 

albo 150 euro (Europa) 
lub holowanie  

do 120 km

tak – UO 
limit 300 zł (Polska) 

albo 150 euro (Europa) 
lub holowanie  

do 120 km

Pomoc przy otwarciu pojazdu nie nie
tak – A 

limit 300 zł lub 
holowanie do 200 km

tak – A 
limit 300 zł (Polska) 

albo 150 euro (Europa) 
lub holowanie  

do 200 km

tak – A 
limit 300 zł (Polska) 

albo 150 euro (Europa) 
lub holowanie  

do 200 km

Pomoc w razie braku paliwa nie nie tak tak tak

Ubezpieczenia 
komunikacyjne

21581125 UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., ul. Chłodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniqa.pl
Organ rejestrowy: Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy KRS, Nr KRS 271543, NIP 107-00-06-155
Kapitał zakładowy: 141 730 747 zł – wpłacony w całości

Karta 
produktu
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Zakres ubezpieczenia 
Assistance

Wariant 
MINI

Wariant 
MIDI

Wariant 
Standard

Wariant 
Premium

Wariant 
Prestiż

Pomoc w razie zatankowania 
niewłaściwego paliwa lub  
zamarznięcia paliwa

nie nie
tak – A 

limit 200 km
tak – A 

limit 200 km
tak – A 

limit 200 km

Parkowanie pojazdu nie nie

tak – W, A
limit 4 doby

(minimum 25 km od 
domu kierowcy)

tak – W, A
limit 4 doby

(minimum 25 km od 
domu kierowcy)

tak – W, A
limit 4 doby

Odbiór pojazdu po naprawie nie nie
tak – W, A

(minimum 25 km od 
domu kierowcy)

tak – W, A
(minimum 25 km od 

domu kierowcy)
tak – W, A

Kierowca zastępczy nie nie
tak – NW, NZ

(minimum 25 km od 
domu kierowcy)

tak – NW, NZ
(minimum 25 km od 

domu kierowcy)
tak – NW, NZ

Złomowanie pojazdu nie nie nie tak – W, A, K (tylko EU) tak – W, A, K (tylko EU)

Dostarczenie części 
zamiennych nie nie nie tak – W, A (tylko EU) tak – W, A (tylko EU)

Pomoc medyczna nie nie tak – NW, NZ tak – NW, NZ tak – NW, NZ

Hospitalizacja nie nie nie tak – NW limit  
1200 euro (tylko EU)

tak – NW limit  
1200 euro (tylko EU)

Repatriacja nie nie nie tak – NW (tylko EU) tak – NW (tylko EU)

Przewóz medyczny nie nie tak tak tak

Wizyta osoby bliskiej nie nie nie
tak – NW (tylko EU)
(minimum 25 km od 

domu kierowcy)
tak – NW (tylko EU)

Dostarczenie leków nie nie nie tak – (tylko EU) tak – (tylko EU)

Opieka nad dziećmi i osobami 
niesamodzielnymi nie nie tak – NW tak – NW tak – NW

Transport zwłok nie nie nie tak – NW (tylko EU) tak – NW (tylko EU)

Tłumacz nie nie nie tak tak

Pomoc finansowa nie nie nie tak – K limit 500 euro 
(tylko EU)

tak – K limit 500 euro 
(tylko EU)

Pomoc prawna nie nie nie tak (tylko EU) tak (tylko EU)

Pomoc administracyjna nie nie nie tak tak

Pomoc informacyjna tak tak tak tak tak

Przewóz, opieka i leczenie 
zwierzęcia domowego nie

tak – W
przewóz – do 400 zł 

leczenie – do 1 000 zł
nie nie nie

Świadczenia z poszczególnych wariantów łączą się.

Zakres ubezpieczenia  
w Pakiecie OC/AC

OC/AC Kosztorys 
z amortyzacją

OC/AC Kosztorys  
bez amortyzacji

OC/AC  
Warsztat

OC/AC  
Warsztat PLUS

NOWOŚĆ!

OC/AC  
Serwis ASO

Zakres terytorialny Polska i pozostałe kraje 
europejskie

Polska i pozostałe kraje 
europejskie

Polska i pozostałe kraje 
europejskie

Polska i pozostałe kraje 
europejskie

Polska i pozostałe kraje 
europejskie

Maksymalny wiek pojazdu (AC) 18 lat 18 lat 18 lat 18 lat 15 lat

Warsztat – amortyzacja nie dotyczy nie dotyczy nie nie nie

Warsztat – części nie dotyczy nie dotyczy zamienniki (w razie  
braku – oryginalne) oryginalne oryginalne

Warsztat – stawka za 
roboczogodzinę nie dotyczy nie dotyczy stawki warsztatów 

nieautoryzowanych
stawki warsztatów 
nieautoryzowanych stawki ASO

Kosztorys – amortyzacja tak nie nie nie nie
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Zakres ubezpieczenia  
w Pakiecie OC/AC

OC/AC Kosztorys 
z amortyzacją

OC/AC Kosztorys  
bez amortyzacji

OC/AC  
Warsztat

OC/AC  
Warsztat PLUS

NOWOŚĆ!

OC/AC  
Serwis ASO

Kosztorys – części
zamienniki  

(w razie braku – 60% 
ceny części oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 60% 

ceny części oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 60% 

ceny części oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 60% 

ceny części oryginalnej)

zamienniki 
(w razie braku – 60% 

ceny części oryginalnej)

Kosztorys – stawka za 
roboczogodzinę 90 zł brutto 90 zł brutto 90 zł brutto 90 zł brutto 90 zł brutto

Gwarantowana suma ubezpieczenia 
plus (GSU+) – tylko dla pojazdów 
z polskiej sieci dealerskiej

nie nie
dla pojazdów do 10 lat 
– opcja za dodatkową 

składką

dla pojazdów do 10 lat 
– opcja za dodatkową 

składką

dla pojazdów do 3 lat 
– bez dodatkowej 

składki; dla pojazdów 
pow. 3 lat – opcja za 
dodatkową składką

Brak redukcji SU po szkodzie tak tak tak tak tak

Udział własny w szkodach innych 
niż kradzieżowe

dowolny: brak, 500 zł, 
1 000 zł, 2 000 zł

dowolny: brak, 500 zł, 
1 000 zł, 2 000 zł

dowolny: brak, 500 zł, 
1 000 zł, 2 000 zł

dowolny: brak, 500 zł, 
1 000 zł, 2 000 zł

dowolny: brak, 500 zł, 
1 000 zł, 2 000 zł

Udział własny w szkodach 
kradzieżowych dowolny: brak, 10% dowolny: brak, 10% dowolny: brak, 10% dowolny: brak, 10% dowolny: brak, 10%

Ubezpieczenia dodatkowe

NNW Zakresem objęte uszkodzenie ciała lub śmierć kierowcy lub pasażerów powstałe w wyniku nieszczęśliwego wypadku.  
Zakres terytorialny: Polska i pozostałe kraje europejskie.

Droga do zdrowia

Obejmuje zakresem świadczenia wspierające powrót do zdrowia po nieszczęśliwym wypadku komunikacyjnym, w tym m.in.:
•	 �świadczenia zdrowotne we wskazanych placówkach (konsultacje lekarskie bez skierowania, zabiegi rehabilitacyjne, badania 

diagnostyczne: tomografia komputerowa, rezonans magnetyczny, USG, RTG, EKG, endoskopia, badania laboratoryjne, zabiegi 
pielęgniarskie, transport do i z placówki medycznej, e-sesje z psychologiem), 

•	 zwrot kosztów zakupu leków, nabycia lub wypożyczenia przedmiotów ortopedycznych lub środków pomocniczych – do 5 000 zł,
•	 świadczenie szpitalne – 100 zł za każdy dzień hospitalizacji, maksymalnie 3 000 zł.
Zakres terytorialny: Polska i pozostałe kraje europejskie (świadczenia zdrowotne realizowane są w Polsce).

NNWP
Wypłata jednorazowego świadczenia w wysokości 8 000 zł w razie czasowej niezdolności do pracy trwającej powyżej 14 dni, a będącej 
następstwem nieszczęśliwego wypadku (przy pracy). Opcja dostępna wyłącznie gdy właścicielem pojazdu/leasingobiorcą jest przedsiębiorca. 
Zakres terytorialny: cały świat.

Assistance MINI, MIDI, Standard, Premium lub Prestiż

Assistance Opony

Naprawa uszkodzonej opony na miejscu zdarzenia lub wymiana koła na zapasowe. W razie braku takiej możliwości – holowanie pojazdu  
do najbliższego warsztatu wulkanizacyjnego i pokrycie kosztów naprawy uszkodzonej opony (o ile to technologicznie możliwe) lub pokrycie 
kosztów robocizny wymiany koła na sprawne (bez kosztów zakupu opony lub dętki).  
Zakres terytorialny: Polska.

Samochód zastępczy  
do 5 dni po wypadku

Wynajem samochodu zastępczego po wypadku do 5 dni. Limit łączy się z pozostałymi zakupionymi wariantami Assistance (także w ramach 
produktu Assistance w podróży). Klasa samochodu zastępczego – maksymalnie C. 
Zakres terytorialny: Polska.

Minicasco (MINI AC)

Ubezpieczenie na wypadek:
•	 uszkodzenia lub zniszczenia pojazdu lub jego części wskutek działania sił przyrody (szkoda częściowa i całkowita),
•	 �kradzieży pojazdu lub jego części.
Oferta dla pojazdów w wieku od 5 do 18 lat. Maksymalna suma ubezpieczenia: 75 000 zł. Zakres terytorialny: Polska. Udział własny: 10% 
lub 20%.
Siły przyrody: deszcz nawalny, grad, lawina, osuwanie się ziemi, powódź, pożar, silny wiatr, trzęsienie ziemi, uderzenie pioruna, zapadanie 
się ziemi.

Bagaż i foteliki
Ochrona przewożonego w pojeździe lub bagażniku zewnętrznym bagażu i fotelików dziecięcych w razie wypadku lub kradzieży z włamaniem. 
Suma ubezpieczenia: 8 000 zł. Zakres terytorialny: Polska i pozostałe kraje europejskie. Dostępne do OC lub OC+AC. Szkody z tego produktu 
nie wpływają na historię ubezpieczenia i nie są raportowane do UFG.

Szyby

Ochrona szyby czołowej, tylnej oraz bocznych. Szkody z ubezpieczenia szyb nie wpływają na historię ubezpieczenia klienta (nie są raportowane 
do UFG). Brak udziału własnego przy pierwszej szkodzie, przy drugiej wymianie szyby czołowej w roku polisowym – udział własny 25% 
(w pozostałych przypadkach brak). Odnawialna suma ubezpieczenia. W ramach sumy ubezpieczenia pokrywamy dodatkowo koszty kalibracji 
systemów ADAS.
Na etapie zawarcia umowy klient może zdecydować o:
•	 rodzaju części, na jakich zostanie dokonana wymiana szyby (oryginalne lub zamienniki),
•	 wysokości sumy ubezpieczenia,
•	 zakresie terytorialnym: Polska lub Polska i pozostałe kraje europejskie.

Pomoc medyczna 24
Organizacja lub pokrycie kosztów udzielenia pomocy medycznej dla właścicieli samochodu i bliskich im osób, z którymi pozostają we 
wspólnym gospodarstwie domowym w razie nieszczęśliwego wypadku lub nagłego zachorowania.  
Zakres terytorialny: Polska.

Ochrona zniżek Dzięki ochronie zniżek, w razie wystąpienia w okresie ubezpieczenia jednej szkody z ubezpieczenia OC lub AC, w składce wyliczanej  
na kolejny okres ubezpieczenia nie będzie uwzględniana ta szkoda.
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Dodatkowe zalety ubezpieczenia
•	 AC w formule All Risk.
•	 MIDI Assistance to najszersza oferowana na rynku ochrona assistance w cenie Pakietu OC.
•	 Gwarantowana Suma Ubezpieczenia PLUS (GSU+) w wariancie Serwis ASO dla pojazdów zakupionych w krajowej sieci dealerskiej do 3 lat – bez 

dodatkowej składki, powyżej 3 lat – opcja. W wariantach Warsztat oraz Warsztat PLUS dla pojazdów zakupionych w krajowej sieci dealerskiej do  
10 lat – opcja. GSU+ to kwota odpowiadająca wartości pojazdu z dnia złożenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i wskazana w polisie, 
a w przypadku gdy w dniu powstania szkody wartość pojazdu jest wyższa niż wskazana w polisie – kwota odpowiadająca wartości pojazdu z dnia 
powstania szkody, jednak nie wyższa niż 110% wartości pojazdu wskazanej w polisie. Kwota jest podstawą do ustalenia wysokości odszkodowania  
za szkodę.

•	 Możliwość zakupu AC dla pojazdów sprowadzonych i jeszcze niezarejestrowanych.
•	 Kontynuacja ubezpieczenia w dotychczasowym wariancie bez względu na wiek pojazdu.
•	 Możliwość zniesienia w AC amortyzacji baterii trakcyjnej samochodu elektrycznego lub hybrydowego. 
•	 Możliwość objęcia ubezpieczeniem AC lub MINI AC pojazdu sprowadzonego z USA lub Kanady. NOWOŚĆ!

•	 Ubezpieczenie bagażu i fotelików od uszkodzeń w wyniku wypadku lub kradzieży z włamaniem – jako opcja do OC lub OC/AC. Szkody z tego 
ubezpieczenia nie wpływają na historię ubezpieczenia i nie są raportowane do UFG.

Twój Menedżer Regionu

Materiał do użytku Agentów i Partnerów współpracujących z UNIQA TU S.A.

Pamiętaj o innych naszych ubezpieczeniach

Jak zgłaszać szkody komunikacyjne?

z ubezpieczenia Assistance  
telefonicznie pod numerem  
+48 22 599 95 22 (24 h na dobę)

z OC sprawcy, AC, NNW, Drogi do zdrowia,  
NNWP, Bagażu i fotelików, MINI AC, Szyb  
telefonicznie pod numerem +48 22 599 95 22

z OC sprawcy, AC, NNW, Drogi do zdrowia, NNWP, Bagażu i fotelików, 
MINI AC, Szyb e-mailem na adres szkody@uniqa.pl lub poprzez formularz 
na stronie uniqa.pl
z Zielonej Karty e-mailem na adres greencard@uniqa.pl


