
Karta produktu
Ubezpieczenia komunikacyjne Pevno

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., ul. Chłodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniqa.pl 
Organ rejestrowy: Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy KRS, Nr KRS 271543, NIP 107-00-06-155 
Kapitał zakładowy: 141 730 747 zł – wpłacony w całości

Przy zakupie ubezpieczenia OC polecamy naszym klientom wykupienie dodatkowego ubezpieczenia Assistance w wariantach: 
Ekonomiczny, Rozszerzony lub Maksymalny, które zapewnia pomoc serwisową, informacyjną i medyczną w razie zdarzeń na drodze.

Rodzaj świadczenia Wariant  
Podstawowy

Wariant  
Ekonomiczny

Wariant  
Rozszerzony

Wariant  
Maksymalny

Zakres terytorialny Polska Polska Polska Polska i pozostałe 
kraje europejskie

Limit wiekowy pojazdu – – – 15 lat

Limit zdarzeń1  
(wszystkie rodzaje łącznie) 3 szt. 3 szt. 3 szt. 3 szt.

Dostępność2 w ramach  
Pakietu OC fakultatywnie fakultatywnie fakultatywnie

Naprawa pojazdu na miejscu tak – W
limit: 300 zł

tak – W, A
limit: 300 zł

tak – W, A
limit: 600 zł

tak – W, A
limit: PL 600 zł /  
EU 500 euro

Holowanie pojazdu w Polsce tak – W
limit: 75 km

tak – W, A
limit: 100 km

tak – W, A
limit: 300 km

tak – W, A
limit: 500 km

Holowanie pojazdu za granicą – – – tak – W, A
limit: 500 km

Holowanie pojazdu  
poszkodowanego tak – W – – –

Holowanie przyczepy – tak – W, A
limit: 100 km

tak – W, A
limit: 300 km

tak – W, A
limit: 500 km

Samochód zastępczy –
tak – W, A, K
limit: 2 doby
maks. klasa B

tak – W, A, K
limit: 4 doby
maks. klasa B

tak – W, A, K
limit: 7 dób
maks. klasa C

Transport kierowcy i pasażerów – tak3 – W, A, K tak3 – W, A, K tak3 – W, A, K

Nocleg – – tak3 – W, A, K
limit: 2 doby

tak3 – W, A, K
limit: 4 doby

Pomoc przy wymianie koła –
tak – UO
limit: 300 zł lub 
holowanie do 120 km

tak – UO
limit: 300 zł lub 
holowanie do 120 km

tak – UO
limit: PL 300 zł / 
EU 150 euro lub 
holowanie do 120 km

Pomoc przy otwarciu pojazdu – –
tak – A
limit: 300 zł lub 
holowanie do 200 km

tak – A
limit: PL 300 zł / 
EU 150 euro lub 
holowanie do 200 km

Pomoc w razie braku paliwa – – tak tak

Pomoc w razie zatankowania 
niewłaściwego paliwa lub  
zamarznięcia paliwa

– – tak – A
limit: 200 km

tak – A
limit: 200 km

Parkowanie pojazdu – – tak3 – W, A
limit: 4 doby

tak3 – W, A
limit: 4 doby

Odbiór pojazdu po naprawie – – – tak – W, A
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Rodzaj świadczenia Wariant  
Podstawowy

Wariant  
Ekonomiczny

Wariant  
Rozszerzony

Wariant  
Maksymalny

Kierowca zastępczy – – – tak – NW, NZ

Złomowanie pojazdu – – – tak – W, A, K  
(tylko EU)

Dostarczenie części zamiennych – – – tak – W, A (tylko EU)

Pomoc medyczna – – tak – NW, NZ tak – NW, NZ

Hospitalizacja – – –
tak – NW
limit: 1200 euro
(tylko EU)

Repatriacja – – – tak – NW (tylko EU)

Przewóz medyczny – – tak tak

Wizyta osoby bliskiej – – – tak – NW (tylko EU)

Dostarczenie leków – – – tak (tylko EU)

Opieka nad dziećmi i osobami 
niesamodzielnymi – – tak – NW tak – NW

Transport zwłok – – – tak – NW (tylko EU)

Tłumacz – – – tak

Pomoc finansowa – – –
tak – K
limit: 500 euro  
(tylko EU)

Pomoc prawna – – – tak – W 
(tylko EU)

Pomoc administracyjna – – – tak

Pomoc informacyjna tak tak tak tak

Przewóz, opieka i leczenie  
zwierzęcia domowego –

tak – W
przewóz – do 400 zł
leczenie – do 1000 zł

tak – W
przewóz – do 400 zł
leczenie – do 1000 zł

tak – W
przewóz – do 400 zł
leczenie – do 1000 zł

1 Świadczenia wskazane w tabeli przysługują dla maksymalnie trzech zdarzeń assistance w okresie ubezpieczenia.
2 Dostępność poszczególnych wariantów może różnić się w zależności od rodzaju ubezpieczanego pojazdu.
3 Świadczenie przysługuje, o ile unieruchomienie pojazdu miało miejsce w odległości nie mniejszej niż 25 km od miejsca zamieszkania 
kierowcy.

Świadczenia z poszczególnych wariantów łączą się.
Legenda: W – wypadek, A – awaria, K – kradzież pojazdu, NW – nieszczęśliwy wypadek, NZ – nagłe zachorowanie, UO – uszkodzenie 
ogumienia.

Wariant ochrony

Zakres ubezpieczenia AC Serwis ASO Warsztat Plus Warsztat Kosztorys bez 
amortyzacji

Kosztorys 
z amortyzacją

Zakres terytorialny Polska i pozostałe kraje europejskie

Maksymalny wiek pojazdu (nowe polisy) 15 lat 18 lat 18 lat 18 lat 18 lat

Maksymalny wiek pojazdu (odnowienia) bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu

Warsztat 
(rozliczenie 
bezgotówkowe)

Rodzaj części oryginalne oryginalne
zamienniki  
(w razie braku – 
oryginalne)

– –

Amortyzacja części brak brak brak – –

Stawka za 
roboczogodzinę stawki ASO stawki warsztatów 

nieautoryzowanych
stawki warsztatów 
nieautoryzowanych – –
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Wariant ochrony

Zakres ubezpieczenia AC Serwis ASO Warsztat Plus Warsztat Kosztorys bez 
amortyzacji

Kosztorys 
z amortyzacją

Kosztorys 
(rozliczenie 
gotówkowe)

Rodzaj części

zamienniki  
(w razie braku – 
60% ceny części 
oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 
60% ceny części 
oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 
60% ceny części 
oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 
60% ceny części 
oryginalnej)

zamienniki  
(w razie braku – 
60% ceny części 
oryginalnej)

Amortyzacja części brak brak brak brak tak

Stawka za 
roboczogodzinę 65 zł brutto 65 zł brutto 65 zł brutto 65 zł brutto 65 zł brutto

Gwarantowana  
Suma ubezpieczenia+ (GSU+)

do 3 lat – w cenie,
4-10 lat  
– za dodatkową 
składką

0-10 lat  
– za dodatkową 
składką

0-10 lat  
– za dodatkową 
składką

– –

Odnawialna suma ubezpieczenia opcja

Franszyza integralna brak

Udział własny w szkodach innych  
niż kradzieżowe (do wyboru) 500 zł, 1000 zł albo 2000 zł

Udział własny w szkodach 
kradzieżowych (do wyboru) 0% albo 10%

Udział własny – młody lub 
niedoświadczony kierowca 0% albo 10%

Ubezpieczenia dodatkowe

NNW Zakresem objęte uszkodzenie ciała lub śmierć kierowcy lub pasażerów powstałe w wyniku 
nieszczęśliwego wypadku. Zakres terytorialny: Polska i pozostałe kraje europejskie.

Assistance Podstawowy, Ekonomiczny, Rozszerzony lub Maksymalny

Assistance Opony

Naprawa uszkodzonej opony na miejscu zdarzenia lub wymiana koła na zapasowe. W razie braku takiej 
możliwości – holowanie pojazdu do najbliższego warsztatu wulkanizacyjnego i pokrycie kosztów 
naprawy uszkodzonej opony (o ile to technologicznie możliwe) lub pokrycie kosztów robocizny 
wymiany koła na sprawne (bez kosztów zakupu opony lub dętki). Zakres terytorialny: Polska.

Samochód zastępczy  
do 5 dni po wypadku

Wynajem samochodu zastępczego po wypadku do 5 dni.  
Zakres terytorialny: Polska.

Pożar i kradzież (P-KR)

Ubezpieczenie na wypadek:
•	 zniszczenia pojazdu wskutek pożaru, pod warunkiem że doszło do szkody całkowitej,
•	 kradzieży pojazdu.
Oferta dla pojazdów w wieku od 5 do 18 lat. Maksymalna suma ubezpieczenia: 75 000 zł.  
Zakres terytorialny: Polska. Udział własny: 15% lub 25%.

Bagaż i foteliki

Ochrona przewożonego w pojeździe lub bagażniku zewnętrznym bagażu i fotelików dziecięcych w razie 
wypadku lub kradzieży z włamaniem. Suma ubezpieczenia: 5000 zł. Zakres terytorialny: Polska 
i pozostałe kraje europejskie. Szkody z tego produktu nie wpływają na historię ubezpieczenia i nie są 
raportowane do UFG.

Szyby

Ochrona szyby czołowej, tylnej oraz bocznych. Szkody z ubezpieczenia szyb nie wpływają na historię 
ubezpieczenia klienta (nie są raportowane do UFG). Brak udziału własnego przy pierwszej szkodzie, 
przy drugiej wymianie szyby czołowej w roku polisowym – udział własny 25% (w pozostałych 
przypadkach brak). Odnawialna suma ubezpieczenia. W ramach sumy ubezpieczenia pokrywamy 
dodatkowo koszty kalibracji systemów ADAS. 
Na etapie zawarcia umowy klient może zdecydować o: 
•	 rodzaju części, na jakich zostanie dokonana wymiana szyby (oryginalne albo zamienniki), 
•	 wysokości sumy ubezpieczenia (4000 zł, 6000 zł albo 10 000 zł), 
•	 zakresie terytorialnym (Polska albo Polska i pozostałe kraje europejskie).

Ochrona zniżek Dzięki ochronie zniżek, w razie wystąpienia w okresie ubezpieczenia jednej szkody z ubezpieczenia  
OC lub AC, w składce wyliczanej na kolejny okres ubezpieczenia nie będzie uwzględniana ta szkoda.



4

Jak zgłaszać szkody komunikacyjne?

z ubezpieczenia Assistance  
telefonicznie pod numerem 
+48 22 599 99 99  
(24 h na dobę)

z OC sprawcy, AC, NNW, Bagażu 
i fotelików, P-KR, Szyb telefonicznie 
pod numerem +48 22 599 95 22

z OC sprawcy, AC, NNW, Bagażu i fotelików, P-KR, 
Szyb, wypełniając formularz na stronie pevno.pl 
lub e-mailem na adres szkody@uniqa.pl
z Zielonej Karty e-mailem na adres  
greencard@uniqa.pl

Twój Menedżer Regionu

Materiał do użytku Agentów i Partnerów z UNIQA TU S.A. w ramach produktu Pevno.


